ASIGNATURA: EDUCACION Y CONFLICTO: LA MEDIACION COMO RECURSO
ESTUDIOS: Diplomatura de magisterio — todas las especialidades — 1r ciclo

CODIGO: MGOPECF4

TIPO: O CURSO: 29y 3° SEMESTRE: 2n
CREDITOS: 4,5

CREDITOS ECTS: 3.5

PROFESORA: Annabel Fontanet Caparros

IDIOMA: Catalan

PRERREQUISITOS: En el Plan de estudios actual, no se han establecido
prerrequisitos para cursar la asignatura

CONOCIMIENTOS PREVIOS: El seguimiento de la asignatura sera mas
provechoso si se tienen los conocimientos de la asignatura Procesos Psicolégicos
béasicos y Psicologia del Desarrollo en edad escolar

ASIGNATURAS QUE SE TIENEN QUE CURSAR SIMULTANEAMENTE: Se
favorecera la aplicacion y el contraste con los aspectos trabajados en la asignatura
si simultdneamente se cursa algun Practicum.

DESCRIPCION ASIGNATURA:

Se trata de una asignatura optativa que pretende proporcionar al alumno/a los
conocimientos necesarios para entender qué es un conflicto y dar las herramientas
necesarias por poder afrontar el conflicto escolar y entrar en procesos de
mediacion.

OBJETIVOS ASIGNATURA:

La asignatura participa en la adquisicion de las siguientes competencias:

» Competencias transversales:

- Capacidad de organizacion y planificacion

- Resoluciéon de problemas

- Toma de decisiones

- Trabajo en equipo
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- Habilidades en las relaciones interpersonales
- Compromiso ético
- Creatividad

- Liderazgo

e Competencias especificas:

- Respeto a las diferencias culturales y personales de los alumnos y otros miembros
de la comunidad educativa

- Capacidad para promover el aprendizaje auténomo de los alumnos, desarrollando
estrategias que evitan la exclusion y la discriminacion

- Capacidad por promover la calidad de los contextos en los cuales se desarrolla el
proceso educativo, de forma que se garantice el bienestar de los alumnos.

- Participar en proyectos de investigacion relacionados con la ensefianza-
aprendizaje, introduciendo propuestas de innovacién encaminadas a la mejora de la
calidad educativa

- Capacidad de relacién y de comunicacion, asi como de equilibrio emocional.

- Capacidad para trabajar en equipo con los compafieros como condicidn necesaria
para la mejora de su actividad profesional

- Capacidad de dinamizar con el alumnado la construccién participativa de reglas de
convivencia democratica, y afrontar y resolver de forma colaborativa situaciones
problematicas y conflictos interpersonales de naturaleza diversa.

- Capacidad para colaborar con los diferentes sectores de la comunidad educativa y
del entorno.

- Tener una imagen realista de si mismo, actuar conforme a las propias
convicciones, asumir responsabilidades, tomar decisiones y relativizar las posibles
frustraciones.

- Asumir la dimension ética del maestro potenciando en el alumnado una actitud de
ciudadania critica y responsable.

* Objetivos de aprendizaje:

En esta asignatura se promovera y evaluara que los estudiantes adquieran los
conocimientos y habilidades que se describen a continuacion.

El alumno/a ser& capaz de:
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- Comprender la realidad del aula como contexto de socializacidon y espacio de
convivencia.

- Ofrecer estrategias de intervencion para la resolucion de conflictos en el aula.
- Conocer y reflexionar en el marco tedrico de prevencion y analisis de conflictos.
- Incorporar la mediacién como proceso de encuentro interpersonal para la
elaboracién de los propios conflictos y la busqueda de vias constructivas de
consenso.

- Reconocer los conflictos como parte normal de la vida y fuente de aprendizaje.

- Descubrir la perspectiva positiva del conflicto

- Valorar las actitudes adoptadas ante el conflicto

CONTENIDOS:

1.- Conflicto: definicidén y aclaraciones terminolégicas

2.- El conflicto escolar

3.- Actitudes ante el conflicto

4.- Técnicas y estrategias para afrontar el conflicto escolar

5.- Mediacion escolar: proceso, técnicas y condiciones

METODOLOGIA:

Se trata de una metodologia no presencial en la cual la relaciéon maestro-alumno-
materia se realizara, mayoritariamente, a través del blink. Cada alumno dispondra
de una carpeta personal dénde ira poniendo el material elaborado a lo largo del
Curso.

Los alumnos tendran que realizar busqueda bibliografica, comentario de articulos,
creacion de posibles actividades, comentario y analisis de casos, etc., y tendra que
participar activamente en los diferentes foros que se abriran sobre temas
relacionados con los contenidos de la asignatura.

EVALUACION:

La evaluacion de los objetivos de aprendizaje de la asignatura se llevara a cabo
teniendo en cuenta dos modalidades:

Modalidad A: Evaluacién Continuada
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Para el alumno/a que se acoja a esta modalidad, los objetivos de la asignatura
seran evaluados en su totalidad a través de la presentacion de trabajos y discusion
de casos practicos a través del blink, quedando los porcentajes establecidos de la
siguiente manera:

- 20% Realizacion de una memoria de la asignatura

- 70% Comentario de lecturas y articulos, comentario y analisis de casos practicos
y las respuestas a diferentes actividades planteadas a través del blink.

- 10% Busqueda de recursos, bibliogréafica, documental,...

Modalidad B: Evaluacién Final

Los estudiantes que opten por la evaluacion final seran evaluados en el mes de
junio y/o septiembre con una prueba escrita sobre los objetivos de aprendizaje y de
los contenidos indicados en el programa.
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